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NIHAT HAKEM KARARI
Karar tarihi : 04.11.2025
Referans No : 61225960009
Dava Dosya No : 5871576621
TARAFLAR
Sikayetci
Temsilci/vekil
Sikayet Edilen

SIKAYETE KONU ALAN ADI VE TESCIL EDEN KAYIT KURULUSU
Sikayete Konu Alan Adlar1 : www.riamari.com.tr
Tescil Eden Kayit Kurulusu : info@natro.com

USULI ISLEMLER

Istanbul Tahkim Merkezi (ISTAC) tarafindan sikayet¢inin basvurusu 14.10.2025°te teslim
alimmistir. Alinan Bagvuruyu inceleyen ISTAC, bagvuruda birtakim eksiklikler tespit etmis ve
Internet Alan Adlar1 Uyusmazlik Coziim Mekanizmasi Tebligi m. 7/8 (Teblig) uyarinca isbu
eksikliklerin giderilmesi i¢in 15.10.2025 tarihli e-postasi ile sikdyetciye 5 giinliik siire
vermistir. Sikayetci siiresi i¢inde ilgili eksiklikleri gidermistir. ISTAC, (Sikayet Edilen)
hakkinda sikayet olduguna iliskin tebligde bulunmustur. ISTAC ayrica ilgili kayit kurulusuna
da tebligde bulunmustur. Sikayet edilen, teblig sonrasi dosyaya cevaplarin1 ve belgelerini
sunmustur.
Sikayetci, ihtilafin tek hakem tarafindan ¢éziimlenmesini talep etmistir. ISTAC tarafindan, Dr.
Ogr. Uyesi Mehmet COGALAN tek hakem olarak atanmis ve hakem, “gorevi kabul, tarafsizlik,
bagimsizlik ve uygunluk beyanini” 28.10.2025 tarihinde ISTAC’a sunmustur.

TARAFLAR ARASINDAKI UYUSMAZLIGIN OZETi
Sikayetin konusunu www.riamari.com.tr isimli alan adi1 olusturmakta olup, sikdyetci bu alan
adinin kendisine ait marka ile iltibasa sebep oldugunu ileri stirmektedir. Sikayet edilen sikayete
iligkin olarak cevap sunmustur. Basvurucu tarafin talebi ve sikayet edilenin cevaplar1 6zet
olarak su sekildedir;

1) Sikayetcinin Dilekgesi

a) “Riamari” markasinin ait oldugu,

b) Dosya konusu “www.riamari.com.tr” domain adina, eski calisan ve daha sonra istifa
eden tarafindan haksiz ve hukuka aykiri olarak miidahale edildigj,

c) Sikayet edilenin sirketin giiven duygusu ve teknolojik noksanligindan yararlanarak dosya
konusu domain adini kendi adina aldigy,

d) Sikayetedilen dosya konusu domaini marka sahibi sirketin bilgisi ve onay1 haricinde kendi
lizerine aldi8y,

e) Dosya konusu alan adinin sikayetci sirket tarafindan ilk giinden itibaren kullanildigy,

f) Sikayet edilenin domain tlzerinde hakki ve baglantisinin bulunmadig1 ve kotii niyetli
olarak dosya konusu domaini kullandigj,

g) ‘In husumet amaciyla hareket ettigi ve domaine ait DNS kayitlarin1 degistirip
altyapiy1 bozdugu,
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ifadelerini icermektedir. Dosya konusu domain adinin sikayetciye devri talep edilmektedir.
Sikayetci dilek¢e ekinde, marka tescil belgesi, SGK belgeleri, banka dekontlari, domain adina
iliskin bazi1 yazismalar ve vekaletname sunmustur.

2) Sikayet edilenin dilekc¢esi

a) Kendisinin sirketten istifa etmedigi,

b) 13.07.2024 tarihinde dosya konusu domain adinin kendisi tarafindan satin alindig1 ve
tescil edildigi,

¢) Riamari markasinin tamamen tarafina ait fikir iiriinii ile ortaya ¢ciktig1,

d) Alan adinin hi¢ bir zaman davaci adina devredilmedigi,

e) Dosya konusu alan adinin higbir zaman aktif olarak kullanilmadig,

f) Dosya konusu alan adinin pasif koruma amach tutulmus oldugu ve kotii niyetli bir
kullanimin olmadigi,

g) Marka basvurusunun kendi adina yapildig1 ancak sikayetcinin tegvik alabilmek i¢in gecici
devir talebi lizerine devir islemlerinin gerceklestigi,

h) Marka devrinin alan adindan bagimsiz olup, marka devrinin alan adi1 devrini kapsamadigi

ifadelerini icermektedir. Sikayet edilen basvurunun reddini talep etmektedir. Sikayet edilen
dilekgesi ile birlikte, marka bagvuru belgesi, alan adi kayit ve whois belgelerini, altyap1
sOzlesmelerini, fuar katilim belgelerini, marka devir sézlesmesini, banka dekontunu ve bazi
rapor ve yazigmalart sunmustur.

DEGERLENDIRME VE TESPITLER

Internet alan adi yonetmeligi (IAA Y&netmeligi) madde 27/1°e gore “Hakem, ilgili mevzuat,
ictihatlar, ve yargi kararlarini da géz oniinde bulundurarak kararini vermektedir.”

Bu ¢ergevede, hakem, degerlendirmelerini yaparken, Tiirkiye’deki Uyusmazlik Coziim Hizmet
Saglayicilari biinyesinde verilen kararlar ile birlikte WIPO nezdinde Alan Adi1 Uyusmazliklar
Yeknesak Coziim Politikas1 (Uniform Domain Name Sispute Resolution Policy veya kisaca
UDRP) uyarinca verilmis olan kararlart ve WIPO’nun secilmis UDRP sorulari ile ilgili hakem
goriislerinin {igiincii baskisint (WIPO Overview of WIPO Panel Views on Selected UDRP
Questions, Third Edition veya kisaca WIPO Jurisprudential Overview 3.0) uygun diistigi
Olclide dikkate almistir.

ESASA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER
Sikayetci, IAA ydnetmeliginin 25/1 maddesi uyarinca, asagidaki {ic hususun mevcudiyetini
ortaya koymak zorundadir:
1) Ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani,
isletme ad1 ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi
2)Alan adim tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamast
3) Bu alan adinin alan ad1 sahibi tarafindan kotii niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanilmasi.
Ayni maddenin ikinci fikrasi uyarinca, Sikayetci, bu ii¢ sartin birlikte gergeklestigini (kiimiilatif
olarak) ortaya koymalidir. Bir baska iadeyle, bu ii¢ sart bakimindan ispat yiikii, kural olarak,
Sikayetci lizerindedir.
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1) ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret
unvanyi, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da aym olmasi hususu

Internet Alan Adlar1 Yonetmeligi madde 25/1/a uyarinca, “Ihtilaf konusu alan adinin, sahip
olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici
isaretlerle benzer ya da ayni olmas:” gerekmektedir. Bu diizenleme uyarinca, iki sartin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Bunlardan ilki sikayet¢inin sikayetinin dayanagi olan marka ya da
diger tanitic1 igaret lizerinde hak sahibi olmasi, digeri isaretler arasinda ayniyet veya benzerlik
bulunmasidir. Hak sahipligi bakimindan, sikayet¢inin sikayetine dayanak gosterdigi isaret
lizerinde hak sahibi oldugunu ortaya koymasi gerekir. Isaretler arasi ayniyet veya benzerlik
bakimindan, sikayetin dayanagi olan isaret ile uyusmazlik konusu olan alan adinin ayn1 veya
benzer olmas1 gerekir.

Somut olayda sikayet¢inin asagidaki tabloda goriilecegi iizere Tiirkiye’de “Riamari” ibarelerini
iceren marka tescilinin oldugu gériinmektedir.

MARKA | TESCIiL KURUMU | TESCIiL NO TESCIL SINIF
TARIHI
“RIAMARI” | Tiirkiye - | 2024 089982 19/03/2025 25,35
TURKPATENT

Bu kapsamda sikayet bagvurusunu tescilli bir marka hakkina dayandiran sikayet¢inin sz
konusu markalara iliskin tescil bilgilerini ibraz ettigi goriilmiistiir.

Mevcut dosyada ihtilafli olan “www.riamari.com.tr” alan adinin, sikayet¢inin Tiirk Patent
nezdinde yukaridaki tabloda belirtilen say1 tarih ve smif numarasi ile tescilli “Riamari”
markasinin aynen igerdigi goriilmiis olup “Ihtilaf konusu alan adimin, sahip olunan ya da
ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, igletme adi ya da diger tanitici igaretlerle benzer ya
da ayni olmasi” sartlarinin somut olayda gerceklestigi anlasiimistir. Netice itibariyle, Internet
Alan Adlar1 Yonetmeligi madde 25/1/a bendinde belirtilen sartlarin mevcut dosyada saglandigi
tespit edilmis olup mezkur hiikiimde Ongoriilen sartin sikayet edenin lehine gergeklestigi
kanaati hasil olmustur.

2) Ihtilaf konusu alan adim tahsis ettiren tarafin bu alan adu ile ilgili yasal bir hakki
ya da baglantisinin olmamasi hususu

Internet Alan Adi1 Yonetmeligi m. 25/1/b uyarinca sikayetci ihtilaf konusu alan adimi tahsis
ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantistnin olmadigin1 ortaya
koymalidir.

Bununla beraber, menfi bir durumu ispat etmenin zor olmasi sebebiyle, internet alan adlari
uyusmazliklarinin ¢6ziimii bakimindan yerlesmis igtihat uyarinca sikayetcinin sikayet edilenin
ihtilafl1 alan ad1 ilizerinde yasal bir hakki veya baglantisinin bulunmadigin ilk bakista (prima
facie) gostermesi halinde, ispat yiikiiniin sikayet edilene gectigi kabul edilmektedir.

Bu kapsamda, WIPO Segilmis UDRP Sorularina iliskin WIPO Panel Gériislerine Genel Bakis,
Ucgiincii Bask1’da da belirtildigi iizere “UDRP davalarinda genel ispat yiikii sikdyetcide olmakla
birlikte, paneller, bir Sikayet Edilenin bir alan adi iizerinde hak veya mesru menfaatinin
bulunmadigint kanitlamanin, genellikle Sikayet Edilenin bilgisi veya kontrolii dahilinde olan
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bilgileri  gerektiren, neredeyse imkdnsiz bir “olumsuzu kanitlama”  gorevi ile
sonuclanabilecegini kabul etmistir. Bu nedenle, Sikdyet Edenin, Sikdyet Edilenin hak veya
megsru menfaat sahibi olmadigina dair prima facie bir iddia ortaya koymasi halinde, bu unsura
iliskin ispat yiikiimliiltigii, Sikdyet Edilenin alan adi iizerindeki hak veya mesru menfaatlerini
ortaya koyan ilgili delilleri sunmasi icin Sikdayet Edilene ge¢mektedir. Sikdyet Edilen bu tiir bir
delil sunamazsa, Sikdayet Edenin ikinci unsuru yerine getirdigi kabul edilir.”

Mevcut uyusmazlikta, sikayet edilen ilgili madde kapsaminda yeterli olacak sekilde bir
aciklama yahut delil sunmamistir. Dosyanin biitiiniiniin ve sunulan delillerin incelenmesi
neticesinde sikayetcinin, sikdyet edenin ihtilafli alan adi iizerinde hi¢bir hakki veya mesru
menfaati bulunmadig ilk bakista (prima facie) ortaya koydugu kanaatine varilmis olup ispat
yukiimliligi sikayet edilene gegmistir.

Sikayet edilenin ise alan ad1 lizerinde yasal bir hakkinin ya da baglantisinin bulunduguna veya
sikdyete konu alan adinin, 1yi niyetli bir big¢imde kullanilmis olduguna iligskin yeterli bir delil
sunmadig1 goriilmistiir. Dosya kapsaminda sunulan belgeler ve Tiirk Patent, internet arama
motorlar izerinden re’sen yapilan arastirmalar neticesinde sikayet edilenin uyusmazIlik konusu
alan ad1 tizerinde yasal bir hakki olduguna dair herhangi bir bilgi ya da belge bulunamamustir.
Bu baglamda Internet Alan Adi Yonetmeligi m. 25/1/b bendinde belirtilen sartlarin
gerceklestigi tespit edilmis olup Internet Alan Adi Yonetmeligi mezkir hiikmii kapsaminda
aranan sartin sikayetci lehine gerceklestigi kanaati hasil olmustur.

3) Intilaf konusu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kétii niyetle tahsis ettirilmesi
veya kullanilmasi

IAA Uyusmazlik Céziim Mekanizmas: (UCM) Tebligi madde 19 fikra I uyarinca asagidaki
durumlar, tahdidi olmaksizin, IAA Y&netmeligi'nin madde 25 fikra I (c) bendinde ifade edilen,
bir Internet Alan Adinin kétii niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanilmasi olarak degerlendirilir:

a) Sikayet konusu IAA'nin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi veya
kisi ad1 ya da diger tanitici isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayet¢inin ticari olarak
rekabette bulundugu tarafa, bu IAA'min belgelenmis tahsis masraflarin1 ve yatirim
maliyetini asan miktardaki bir meblag karsiliginda satma veya devretme amaciyla tahsis
ettirilmis olmasi,

b) Sikayet konusu IAA'nin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da
diger tanitict isaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da isareti IAA'da kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

c) Sikayet konusu IAA'nin, esasen ticari rakiplerin iglerine ya da faaliyetlerine zarar
vermek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

¢) Ihtilaf konusu TAA 'nin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikdyet¢inin sahibi oldugu
ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme ad1 ya da diger tamtici isareti ile benzerlik
saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin Internet Alan Ad1
Sahibi 'nin internet sitesine veya herhangi bir internet sitesine yonlendirilmesi amaciyla
kullanilmasi.

www.riamari.com.tr adresi re’sen arastirildiginda, sayfanin kurulus asamasindan bu yana
kullanilmadig1 anlagilmistir. Bu halde incelenmesi gereken husus sikayet edilen tarafindan pasif
olarak elde tutulan alan adinin koéti niyet olusturup olusturmadigidir. Konuya iliskin
uluslararas1 alandaki yerlesik ictihatlara bakildiginda; her bir somut olay acisindan farkh

TOBB Plaza Harman Sk. No: 10/6 Esentepe 34934 Sisli Istanbul T: 0850 622 50 30 F: 0850 622 50 33

info@istac.org.ir / www.istac.org.ir


http://www.riamari.com.tr/

< | ISTANBUL
1stac /=
| MERKEZ

degerlendirmelerde bulunulabilecegi ifade edilmekle birlikte, pasif elde tutma bakimindan su
hususlarin dikkate alinmasi dnerilmektedir:

1) Sikayet¢iye ait markanin ayirt ediciliginin ve itibarinin derecesi,

i) Sikayet edilenin cevap verip vermemesi ve uyusmazlik konusu alan adini mevcut
1yi niyetli kullanimina ya da bu sekildeki kullanim planlamasina iligskin delil getirebilmesi,

ii1) Sikayet edilenin kimligini gizlemesi ya da dogru olmayan iletisim bilgilerine yer
vermesi,

iv) Tahsis edilen alan adini iyi niyetli kullanim ihtimalindeki mantiksizlik. (WIPO
Jurisprudential Overview 3.0, Section 3.3)
Sikayet edilenin alan adin1 kaydettirmek icin giivenilir kanita dayali bir gerekge sunmamasi ve
sunulan dilek¢ede de sikayet edilenin alan adim1 pasif olarak tuttugu hususlar birlikte
degerlendirildiginde kotii niyetle tahsis durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu cercevede, IAA Yo6netmeligi madde 25 fikra I (¢) bendinde belirtilen hususlarin saglandig
tespit edilmis ve sonug olarak IAA Y6netmeligi'nin anilan hitkkmii kapsamindaki sartin sikayetei
lehine gerceklestigi kanaatine ulagilmistir.

KARAR
Yukarida yapilan tiim degerlendirmeler neticesinde, Y onetmeligin 25. maddesin 1. fikrasindaki
ti¢ sartin birlikte gerceklesmis oldugu kanaatine varilmis ve Yonetmeligin 27. maddesi uyarinca
ihtilafli www.riamari.com.tr seklindeki alan adinin sikdyetci tarafa DEVREDILMESINE
karar verilmistir.

Tek Hakem
Dr. Ogr. Uyesi
Mehmet COGALAN
Tarih: 4.11.2025
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